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Microsoft365の基本認証廃止に伴う対応について 

⚫ 本学メールシステムとして利用しているMicrosoft365において、セキュリティ強化の為、令和 4年 12月

20日以降シンプルな基本認証が廃止され、先進認証に対応した接続のみとなりました。 

⚫ 該当される方は、以下の示す受信方法に切り替えてください。 

⚫ また、詳細情報はMicrosoftが公開している Exchange Onlineでの基本認証の廃止

（https://learn.microsoft.com/ja-jp/exchange/clients-and-mobile-in-exchange-online/deprecation-of-basic-

authentication-exchange-online）を確認してください。ブラウザでメールを利用している場合、設定の必要

はありません。 

基本認証廃止の影響を受けない方  

⚫ ブラウザで Outlook the webを利用している方 

⚫ Windows・Mac・iOS・Androidで Outlookアプリを利用している方（IMAP、POP設定を除く） 

⚫ iOS標準（iOS14以降）メール設定で Exchangeを選択されている方 

⚫ MacOS X標準メール（10.14Mojave以降）Exchangeを利用している方 

⚫ アプリで「Exchange」を選択している方  

※Androidも含め認証ができない場合があるため、Outlookアプリを利用してください。 

基本認証廃止の影響を受ける方  

⚫ ウェブブラウザではないメールソフト（メールアプリ）を使用し、かつ、POP・IMAPでメールを受信さ

れている方 

⚫ 他メールサービス（Gmail等）から、POP・IMAPを利用してメールを受信されている方 

⚫ Microsoft社以外のインターネット上のサービスでメールの受信先としてメールアドレスを登録するので

はなく認証にMicrosoft365の認証の仕組みを利用設定している方 

※大学が提供しているMicrosoft365サービス自体のアクセス以外については確認できません。 
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受信方法の切り替えについて  

以下のいずれかの方法に切り替え、メールをご利用ください。  

1. Chromeや Edge等を利用してブラウザベースでの利用 

2. メールソフトを先進認証（OAuth2.0ベースの認証）に変更 

⚫ メールソフトが先進認証に対応している場合でもMicrosoft365において認証されない場合は利用できま

せん。MicrosoftOutlookアプリのご使用をお願いします。 

⚫ Thunderbirdは先進認証に対応しているバージョンの場合は「OAuth2」に設定変更して利用できることを

確認しています。 

利用環境 使用可否 

OutlookWebメール 〇（推奨） 

iOS/Android版 Outlookアプリ 〇（推奨） 

Windows/macOS版 Outlook 〇 

macOS/iOS標準メールクライアント 〇 

OAuth 2.0対応メールクライアント 〇 

OAuth 2.0非対応メールクライアント × 

 


